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 چكیده

ها و استخراج دانش و اطلاعات را به سمت کلان داده یاریتوجه بس ریاخ یهادر دهه یشگرف تكنولوژ یهاشرفتیپ

و  دکنندهیفروش، تولشامل خرده یسه سطح تأمین رهیزنج کيپژوهش  نيها جلب کرده است. در ااز آن دیمف

اده کلان د لیو تحل هيدر تجز رهیزنج نيا ی. اعضاردیگیقرار م یابيمختلف قدرت مورد ارز یدر ساختارها کنندهتأمین

 یدنش طيشرا ی. به منظور بررسشوندیبرخوردار م یگذارهيماسر نيا یايو متناسب با آن از مزا کنندیم یگذارهيسرما

 یگذارهيمختلف قدرت، مدل مسئله در دو حالت سرما یکلان داده در ساختارها یگذارهيبر سرما گذارتأثیرو عوامل 

 نهيزبهبود ه بيو ضر یگذارهيسرما يیکارا زانیم میمستق تأثیراز  یحاک جي. نتاشودیم یکلان داده و بدون آن بررس

 یگذارهيکه سرما دهدینشان م هاهمچنین يافتهاست.  رهیعضا زنجکل ا یکلان داده برا یگذارهيسرما یبر حدود شدن

 تیفیسبز و ک ینوآور یسطح تعادل شيمحصولات و افزا یتعادل متیق شياعضا، افزا یدلکلان داده موجب بهبود سود تعا

  .شودیقدرت م یمحصولات در همه ساختارها

. یباز هيسبز، نظر یمحصول، نوآور تیفیسبز، ک تأمین رهیزنج ،کلان داده یگذارهيسرما :کلیدیکلمات 
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Abstract 

In recent decades, the rapid and remarkable advancements in technology have sparked 

significant interest in the potential of big data and the extraction of valuable insights and 

information from it. This has led to a surge in the utilization of big data analytics across various 

industries, including supply chain management. In this paper, our focus is on evaluating the 

dynamics of a three-level supply chain, which encompasses a retailer, manufacturer, and 

supplier, within different power structures. Notably, the members of this supply chain have made 

substantial investments in big data analytics and are reaping the benefits of these investments 

accordingly. 

In our quest to gain a deeper understanding of the feasibility conditions and factors that 

impact big data investment within different power structures, we have meticulously examined 

the problem model in two distinct cases: one with big data investment and another without it. 

Our findings reveal that the direct impact of investment efficiency and cost improvement 

coefficient plays a significant role in determining the feasible limits of big data investment for all 

members of the supply chain. Furthermore, our research demonstrates that big data investment 

has a positive and far-reaching effect on the equilibrium profit of members. This leads to an 

increase in the equilibrium price of products, as well as an enhancement in the equilibrium level 

of green innovation and product quality across all power structures. 

Keywords: Big data investment, Green supply chain, Product quality, Green innovation, Game 

theory. 
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  مقدمه .1

کت به لطف امروزه شررر ناورتحولات ها   یهایف

ها در مورد از داده یمیبا حجم عظ باي، تقرتالیجيد

 تایعمل و بالقوه یبازارهان، کنندگاتأمین ان،يمشررتر

ستند خود  شبكه هاونیلیو ممواجه ه سگر  در  یاح

اه همر یهامانند تلفن يیهاگاهدر دسررت یكيزیف یایدن

های توان از داده، که میاندشده هیتعب ... و و خودروها

ستفاده کرد.تولیدی آن ستفاده از همه ا ها ا ها داده نيا

ست یضرور شرکت به و می ا تواند مزيت رقابتی برای 

و عملكرد  سررازمان از هر یکنون بخشرر. اارمغان آورد

صاد جهان شكیل میهادادهی را کلان اقت دهند که يی ت

یت  ند. لیو تحل رهیذخ ،یآورجمعقابل ن دار كا ات ام

 ؛کلان داده به سرعت در حال تكامل هستند استفاده از

 ،یاساس یهایدر فناور یاز نوآور یناش هااين پیشرفت

و  اهداده تيريمد یبرا یلیتحل یهاتیقابل، هاپلتفرم

تار در م مل رف كا به روز  که اسررت یکاربران انیت روز 

زيه امروزه تج .شوندی میتالیجيد یزندگ درگیر شتریب

یل کلان داده  مل مهم برا کيبه و تحل  اتیعمل یعا

ست ليتبد تأمین رهیزنج  حاتیترجدرک بهتر .شده ا

 ،انيمشررتر یازهاین قیدق ینیبشیپ، کنندهمصرررف

 تیقابل، تأمینرهیزنج سررکير یابيارزی و وربهره

مان واکنش و تحو، بهبود تأمین رهیزنج یابيرد  ليز

 یمال تأثیرو ارزيابی  یریگاندازه، سررفارش به چرخه

بل از اجرا ماتیتصررم و  عيتوزی، موجود تيريمد، ق

کات يل تدار فا پرو جاد  ي تر، ا ه مع از ب جا های 

گان و فراهم نمودن فضرررای تأمین ند  مذاکراتکن

ندهای  یل فرآي نان و تسررريع و تسرره با آ مدتر  کارآ

سرربز از جمله مواردی هسررتند  تأمینمديريت زنجیره 

یل داده يه و تحل با آن، که از طريق تجز های مرتبط 

فراهم کرده  تأمینهايی را برای مديريت زنجیره فرصت

                                                      
1 UPS 

ست شرکت .[1] ا سیاری از در دنیای واقعی نیز  های ب

مزايای تجزيه و تحلیل کلان داده برای کسررب و کار و 

ته تأمینزنجیره  له اين خود بهره گرف ند. از جم ا

شاره  كسینتفلتوان به آمازون، ها میشرکت و گوگل ا

ثال [3, 2] کرد م نوان  ع به  مازون از داده.  های آ

تريان، سررفارشررات، رفتار مشررتريان و سرراير مشرر

های آنلاين برای بهبود تجربه خريد مشررتريان فعالیت

ستفاده می شرکت از الگوريتما شرفتکند. اين  ه های پی

و  سررازی موجودیبرای پیشررنهاد محصررولات، بهینه

 یهاشرررکت .کندبهبود فرآيندهای خود اسررتفاده می

ست شرویپ ست ايالات مانند  کیلج متحده شرکت پ

ا اند تبرداشتهکلان داده  نهیدر زم يیهاگامنیز  1آمريكا

لجسررتیک و  تأمینزنجیره مديريت  رقابت خود را در

ست بدين منظور  دهند. شيافزا یجهان شده ا گزارش 

تجزيه و  یدلار برا اردیلیم 1سررالانه  اين شرررکتکه 

کند تا تجارت حمل و نقل  یم تحلیل کلان داده هزينه

شرکت را کاهش  یها نهيدهد و هز رییرا تغ سوخت و 

هد کت و .[4] د به عنوان يكی از شررر مارت نیز  ال

های بزرگ دنیا، از طريق تجزيه و تحلیل کلان شرررکت

دسررت  تأمینداده به موفقیت چشررمگیری در زنجیره 

ته اسررت کت از دادهاين  .[5] ياف های فروش، شررر

قاضرررا و عملكرد  گان برای تأمینموجودی، ت ند کن

بینی تقاضا و بهبود عملكرد سازی موجودی، پیشبهینه

 .کندخود استفاده می تأمینزنجیره 

های اخیر تشديد مشكلات زيست در سال

محیطی در سراسر جهان، توجه بیش از پیش 

گذاران و مردم را به مسائل زيست محیطی سیاست

هايی که منجر به در اين راستا فعالیتجلب کرده است. 

 شوند،می تأمینسبزسازی و پايداری عملیات زنجیره 

در  بسیار مورد توجه قرار گرفته است. تا جايی که
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ره یزنج تيريمد یو اجرا جادياز کشورها، ا یاریبس

 هاتوسعه شرکت کياستراتژ فياز وظا یكي زسب تأمین

در اين بین مطابق تحقیقات اخیر، کلان  .[6] است

های ها و تجزيه و تحلیل آن به عنوان يكی از ابزارداده

 تأمینتواند در مديريت زنجیره صنعت نسل چهار می

سبز موثر مواقع شود. بنابراين استفاده از تجزيه و 

ريزی استراتژيک تحلیل کلان داده در موفقیت برنامه

به اهداف سبز و پايدار  سازمان به منظور دستیابی

 یدر راستا مسئله نياکننده است. ها کمکشرکت

سازمان ملل است که خواستار  دارياهداف توسعه پا

 یها براانواع داده عيپردازش و توز ،یآورجمع

 مؤثر است شرفتیپ یابينظارت و ارز ،یگذاراستیس

به ز سب تأمینفرآيندهای زنجیره  . به منظور تسهیل[7]

 هاشرکت ،نیمانند هند و چ نوظهور یدر اقتصادها ژهيو

به  یشرکت نیدرون و ب یطیمح مسائل تيريمد یراب

مانند حسگرها  تالیجيد یهایراز فناو یاطور گسترده

. کنندیهوشمند استفاده م صیتشخ یهاو دستگاه

مصرف های ای دادهلحظه لیو تحل هيتجزهمچنین 

ه ب در محیط کلان داده انتشار کربن یهاو داده یانرژ

باشد که اين موضوع می ريپذامكان ايپوصورت 

ر د يیبا هدف صرفه جو دیتول یندهايفرآ یسازنهیبه

. [8]ند کیم یبانیپشترا و کاهش انتشار  یانرژمصرف 

ی در ديجد یهانشیب جاديبه ا دنتوانیها مدادهکلان 

 به اين صورت .دنکمک کنمسائل زيست محیطی  زمینه

 هابخشتوان که با کمک تجزيه و تحلیل کلان داده می

ها آن یهاتیرا که فعال تأمین رهیزنج کي یو اعضا

 انجام یکرده و اقدامات اصلاح يیاست، شناسا داريناپا

دهند که همچنین به طور کلی نتايج نشان می د.اد

 دیولت تأمین رهیزنجتجزيه و تحلیل کلان داده پايداری 

 . [9] دهدیم شيرا افزا

 با توجه به آنچه تاکنون درباره آن بحث شد؛

در بازار رقابتی  داده تجزيه و تحلیل کلان استفاده از 

تواند نقش اساسی در امروز بسیار پر اهمیت است و می

سازی فرايندهای زنجیره و کاهش اثرات زيست بهینه

 های بسیاریمحیطی آن داشته باشد. با اين حال شرکت

سازی آن با مشكل مواجه ريزی برای پیادهبرنامهدر 

های هستند. بنابراين هدف اين تحقیق ارائه بینش

شرايط گذاری کلان داده و سرمايهمديريتی در زمینه 

گذاری در ساختارهای بهینه و شدنی اين سرمايه

 است.  تأمینمختلف قدرت زنجیره 

که بررسرری جايی  ما نشرران میتا  هد، های  د

های های رياضرری در نظر گرفته شررده در پژوهشمدل

 گذاریای که سرمايهقبلی به طور کامل به ارزش افزوده

شته کلان داده می سازمان دا شتريان و  تواند برای م

سی  شتر مطالعات به برر شد، نپرداختند. همچنین بی با

فروش ولیدکننده و خردهدر دو سررطح ت تأمینزنجیره 

اند. در حالی که افراد بیشررتری در يک محدود شررده

ند و اين  تأمینزنجیره  یل هسررت مات دخ خد کالا و 

ها تواند بر سود اعضا و متغیرهای تصمیم آنشرايط می

يک زنجیره تأثیر باشررد. از اين رو اين پژوهش  گذار 

 کي فروش، خردهسرره سررطحی شررامل يک  تأمین

  نکلا طیمح در سرربز کنندهتأمین کي و دکنندهیتول

به را در نظر می داده زير  سررؤالاتگیرد. اين پژوهش 

 :  دهدپاسخ می

  قدرت زنجیره های مختلف  نه سرراختار چگو

هایدر محیط کلان تأمین بر متغیر  داده 

 تأثیرتعادلی تصررمیم و سررود تعادلی اعضررا 

 گذارند؟ می

 سرمايه شدنی  گذاری کلان داده در شرايط 

سرراختارهای مختلف قدرت به چه صررورت 

 است؟

 گذاری کلان چه عواملی سبب افزايش سرمايه

چه عواملی  تأمینداده در زنجیره   تأثیرو 

 گذاری کلان داده دارند؟منفی بر سرمايه

تحقیق، يک مسئله  سؤالاتبرای پاسخگويی به 

فروش، تولیدکننده و نظريه بازی در سه سطح خرده

گذاری کلان داده در نظر يط سرمايهکننده در شراتأمین

گرفته شده است. علاوه بر اين، به منظور بررسی شرايط 
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گذاری در ساختارهای مختلف قدرت، دو شدنی سرمايه

گذاری را گذاری کلان داده و بدون سرمايهحالت سرمايه

را  نهیبه یهاحلسپس، راهدهیم. مورد ارزيابی قرار می

 لیحلت لیبه تفص یو عدد یمترپارا لیبا استفاده از تحل

 و پیشنهادات مديريتی متناسب با آن ارائه میکنیم

شده  یسازمانده ريمطالعه حاضر به شرح ز. دهیممی

مقاله را ارائه  یو مشارکت ها یآثار علم 2است. بخش 

شرح  وهاي، فرمول مسئله و سنار3دهد. در بخش  یم

 لیبدست آمده و تحل نتايج 4داده شده است. بخش 

 حیتوض اتیرا با جزئ مثال عددی کي تیحساس

ها و پیشنهادات گیری، بینشنتیجه، ا  نهايتدهد. یم

 . اندبندی شدهجمع 5در بخش مديريتی 

 ادبیات موضوع مرور  .2

رويه از منابع طبیعی و ايجاد استفاده نادرست و بی
ر تها و مواد شمیمیايی خطرناک و در پی آن گرمآلاينده

زمین، محیط زيست و آينده زندگی انسان و شدن کره 
با  کره زمین را به شدت در معرض خطر قرار داده است.

های زيست محیطی بسیاری از مردم و افزايش آگاهی
اند و قوانین گذاران در مورد اين مسئله نگرانسیاست
هايی نیز در اين خصوص به وجود آمده است. و سیاست
ری سبز نیز يكی از گذاری در نوآوسرمايهتوجه و 

هايی است که علاوه بر اين که عواقب زيست محیطی راه
رساند، به واسطه ها را به حداقل میتولیدات شرکت

های صورت گرفته در فرآيندها و محصولات نوآوری
تواند مشتريان بیشتری را جذب کرده و رضايت هر می

ها را در پی داشته باشد. در همین راستا چه بیشتر آن
 و نش یباز یاصول چانه زن یریبا بكارگی و همكاران ل

 یهاسمیمكان ی،تكامل یمدل باز لیو تحل هيتجز
 نیبرا  ینوآورايجاد  یبرا یهمكار یو اجرا یریگشكل

. ما و [11]مورد بررسی قرار دادند  کنندهتأمینسازنده و 
 یها براشرکت حاتیترج یبررس همكاران نیز به

 تأمین رهیسه نفره در زنج یباز کي طی سبز ینوآور
در آن سناريو بازی به اين صورت است که  پرداختند.
هر دو به  اي ،ینوآور مت،یقبه ازای  يیهاارانهيدولت 
در اين پژوهش  .کندیفروش ارائه مو خرده دکنندهیتول

فروش با استفاده از همكاری تولیدکننده و خرده
مورد ارزيابی  نهيهز میدرآمد و تقس میتقس یقراردادها
کنندگان نیز به عنوان تأمیندر اين بین  .[11]گرفت قرار 

توانند نقش می تأمینيكی از اعضای کلیدی زنجیره 
تعداد های سبزسازی ايفا کنند. موثری در اجرای پروژه

 دهدیوجود دارد که نشان م یاديز یهانمونه
های زيست هايی که عموما خود در فعالیتشرکت

از نظر  کنندگان خود راتأمینمحیطی فعال هستند، 
 .[13, 12]دهند ابتكارات پايداری مورد ارزيابی قرار می

و  داريخر آموزش کارکناننیز  و مولر نگيوریس
کننده تيعامل حما کيبه عنوان ن را کنندگاتأمین
و ذکر کردند  داريپا تأمین رهیزنج تيريمد یبرا
 تيريمد یبرا یکننده را به عنوان راهتأمین تيريمد
 . [14]کردند  يیو عملكرد شناسا یداريپا یهاسکير

ا هاز سوی ديگر مطابق تحقیقات اخیر، کلان داده
های صنعت و تجزيه و تحلیل آن به عنوان يكی از ابزار

ر سبز موث تأمینتواند در مديريت زنجیره نسل چهار می
طی پژوهشی نیسار و همكاران با ديدگاه مواقع شود. 

 تأمین رهیزنج تيريعملكرد مدکلان داده به بررسی 
حال در  هایاقتصاددر  19کويید  در دوران پس از داريپا
که ها نشان داد ر پرداختند. نتايج مطالعه آنظهو
ها به طور قابل دادهکلان  لیو تحل هيتجز یهاتیقابل
و توسعه  تأمین رهیزنج سکير تيريبه مد یتوجه

 ینوآور تينهاو در کند یمحصول سبز نوآورانه کمک م
در مطالعه  .[15]دهدیم شيرا افزا یریادگيو عملكرد 

ديگری نیز که با استفاده از روش معادلات ساختاری و 
 یدنیو نوش يیمواد غذا دیاز بخش تولداده  421تحلیل 
 یهاداده لیتحل و هيتجز جينتاصورت گرفت؛  در اردن
 لیلو تح هيتجز یهاتیقابل نیرابطه مثبت ب کياز  ،آن

 نیسبز و همچن تأمین رهیها و عملكرد زنجدادهکلان 
در  .[16] کندیم یبانیسبز پشت ینوآور یاواسطهر اث

راستای تايید نقش تجزيه و تحلیل کلان داده بر زنجیره 
 یابيارزای به سبز، بگ و همكاران نیز در مطالعه تأمین

 کيبه عنوان  تجزيه و تحلیل کلان داده تینقش قابل
 أمینت رهیدر بهبود عملكرد زنج یاتیعمل یتعال كرديرو
پاسخ  521پرداختند. اين پژوهش با استفاده از  داريپا
معادلات  یسازمدلی و جنوب یقايمعدن در آفر رانيمد
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صورت پذيرفت. نتايج نشان داد که  یساختار
 یرتأثها داده کلان لیو تحل هيتجز تيريمد یهاتیقابل
بر توسعه محصول سبز نوآورانه و  یتوجه و قابل یقو
  .[17] دارد داريپا تأمین رهیزنج جينتا

وجود رقابت شديد در کسب و کارهای امروزی 
ها از هر فرصتی برای به دست سبب گرديده تا شرکت

آوردن مزيت رقابتی نسبت رقبا استفاده کننند. کیفیت 
محصول و تجربه مشتری از فاکتورهای مهمی هستند 

قابتی بازار را تغییر دهند و عدم توانند معادلات رکه می
تواند شرکت را از چرخه رقابت حذف ها میتوجه به آن

کند. از اين رو مقالات متعددی به مسئله کیفیت 
و عوامل  [18]محصولات از جمله کیفیت درک شده 

اند. مطلق و پرداخته [19]ل گذار بر کیفیت محصوتأثیر
همكاران نیز در پژوهشی با رويكرد نظريه بازی 

بهبود کیفیت در زنجیره تلفن  گذاری وتصمیمات قیمت
با در نظر  ديگری نیز مقاله .[21] همراه را بررسی کردند

 یرهایمتغ نبه عنوا تیفیو ک متیوح قگرفتن سط
ز سه طبقه متشكل ا تأمین رهیزنج کيدر  یریگمیتصم
 ،خرده فروش کيکننده و  دیتول کيکننده،  تأمین کي

  .[21]کرد ی را بررس یعمود یمشارکت غاتیتبلمسئله 
گذاری در تجزيه و تحلیل کلان داده نیز سرمايه 
بینی رل و پیشوکنت [22]بهبود تجربه مشتری در 
کیفی محصولات و در نتیجه ارتقا کیفیت های نقص

توانند موثر واقع شوند. در همین می [23]محصولات 
برای  هايی از تجزيه و تحلیل کلان دادهراستا پژوهش

 . [25]، [24]اند مديريت تجربه مشتری بهره گرفته

با افزايش اهمیت کلان دادهدر دهه ها های اخیر و 

مطالعات بسرریاری به اين حوزه روی  مینتأدر زنجیره 

در  یتحولات جار یامقاله دراند. به عنوان مثال آورده

در سررراسررر  تأمین رهیزنج تيريمد یداده برا کلان

س ،یشمال یكايجهان از جمله آمر و  ایاروپا و منطقه آ

ا، هچالشمورد تجزيه و تحلیل قرار گرفت.  هیانوسرریاق

کلان  طیدر مح تأمین رهیزنج اندازو چشررم هافرصررت

نحوه  . همچنین چارچوبی برای[4] شرردبررسرری  داده

فاده از   تأمین رهیزنج تيهدا یها برادادهکلان اسررت

ی و گذارمتیق نیقوانلیو و همكاران  .[26] ارائه شررد

با در نظر  تأمین رهیزنج کي هماهنگی در کم کربن را 

مورد  و تبلیغات هدفمند کلان داده یهایگرفتن ورود

ی در گذارمتیق یهایاسررتراتژ. [27]د بحث قرار دادن

سطحی تأمین رهیزنج يک  یبا در نظر گرفتن ورود دو 

صول و تبل یها سبز مح صر  غاتیدرجه  هدفمند در ع

شد سط لیو و همكاران ارزيابی    .[28] کلان داده نیز تو

ن با  تأمین رهیزنجدر  یگذارمتیق نیقوا سرربز 

تحقیق و توسعه  گذاریداده و سرمايه کلان یهایورود

مدل جهت توسعه درجه سبز محصولات بررسی شد و 

نه نهياشررتراک هز کاهش هزي به منظور  های نیز 

يه ما گذاری کلان داده و تحقیق و توسررعه مورد سررر

فت  یل قرار گر يه و تحل  لیو تحل هيتجز. [6]تجز

تجارت  اتیعمل یبرا یسرراز یسررفارشرر یاسررتراتژ

لهکلان دادهبر اسررا   کیالكترون قا ای ها نیز طی م

له  قا کارابررسرری شررد. اين م  يیبه منظور بهبود 

ش ش نهيو کاهش هز یسازیسفار در  یسازیسفار

شتراک هزکلان داده طیمح  سمیمكان نه،ي، از قرارداد ا

و  یباز هينظر یو ابزارها نگیمدل هتل ،یگذارمتیق

 اسررتفاده کیتجارت الكترون یبرا ق،یتحق یهاروش

ی، باز يهنظر یهابا توسررعه مدل ایدر مقاله .[29] کرد

ضا یگذار هيسرما تأثیر در خدمات  تأمین رهیزنج یاع

سود  ضا کلان داده بر  ساع ساختار مورد  .شد  یبرر

ي له،  قا له  تأمین رهیزنج کبررسرری در اين م نا کا دو 

شكل از  ست.  خرده فروش کيکننده و  دیتول کيمت ا

ضا بر سرمايه گذاری خدمات کلان داده هر کدام از اع

يک کانال يا هر دو کانال مورد ارزيابی قرار گرفت. در 

ضا مورد تحلیل واقع  سود اع صل بر  نهايت، نتايج حا

هايی ارائه نهادات مديريتی و روشررنگریشررد و پیشرر

 . در مقاله ديگری نیز لیو و همكاران قوانین[31] گرديد

ا ب دو کاناله رقابتی سبز تأمین رهیزنجدر  یگذارمتیق

گذاری تحقیق و توسعه داده و سرمايه کلان یهایورود

بازار  قاضررای  تابع ت له  قا ند. در اين م را بررسرری کرد

متناسب با دو کانال سنتی و آنلاين و وفاداری مشتريان 

به روز رسررانی شررد  نال،  کا  میتصررم. [31]به هر 
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ماهنگ یگذارهيماسررر سرربز  تأمین رهیزنج یو ه

شاورز بر  یمبتن یبا در نظر گرفتن خدمات اطلاعات یک

و با اسررتفاده از تكنیک نظريه  و کلان داده نیبلاک چ

صوص قرارداد  سی قرار گرفت. در اين خ بازی مورد برر

تقسرریم هزينه و درآمد برای هماهنگ کردن زنجیره 

ستفاده [32]ارزيابی شد  تأمین . هیو و همكاران نیز با ا

و مسررائل  هایریگمیتصررماز نظريه بازی به بررسرری 

که در آن  پرداختندسبز  تأمین رهیزنج کي یهماهنگ

ند  غاتیتبل نيفروش آنلاخرده ها را دادهکلان هدفم

مدل متمرکز و دو مدل  ک.در اين مقاله يدهدیم نجاما

به رهبری  یباز و  نيآنلا یفروشررخردهاسررتكلبرگ 

مورد بررسی قرار گرفت. دو قرارداد قیمت  دکنندهیتول

صفر و عمده شی  ش متیقفرو انه صيحر یعمده فرو

 .[33]جهت ايجاد هماهنگی در زنجیره ارزيابی شد

 1جدول  ای از ادبیات موضوع دردر نهايت خلاصه

 ارائه شده است.
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 موضوع پژوهش حاضر اتیادب یبندجمع. 1جدول 

 

 کلان دادهتأثیردر زمینه موجود  یهاپژوهش شتریب

ه ارائ یو مفهوم یفیبه صورت کسبز  تأمیندر زنجیره 

 یگذارمتیق نیمتمرکز بر قوان یهاپژوهشاند. شده

ا ر یکمتر سهمکلان داده  طیمح درسبز  تأمین رهیزنج

در  یاند و موارد نسبتا کمبه خود اختصاص داده

داده در  کلانگذاری سرمايهمبحث  خود یمدلساز

اند و نحوه قرار داده یسبز را مورد بررس تأمین رهیزنج

 یهمكار نهیبه طيو شرا ی، ساختار قدرتگذارهيسرما

 هم که  یاند. موارددر آن را به بحث گذاشته یو هماهنگ

 

ر د يیجوصرفه لیاند به دلمسئله پرداخته نيبه ا

را در دو  رهیتر، عموما  زنجراحت لیمحاسبات و تحل

قرار  یفروش مورد بررسو خرده کنندهدیسطح  تول

 یپوشاز عوامل اثرگذار بر آن چشم یاریاند و از بسداده

در نظر گرفتن زنجیره تأمین به صورت تنها  اند.کرده

نیز عنوان شكاف  [34] يک زنجیره دو سطحی در مقاله

هايی که همچنین پژوهشپژوهشی شناخته شده است. 

ذاری گبازی به بررسی سرمايهبا استفاده از ابزار نظريه 

اند، به ارزش پرداخته تأمینکلان داده در زنجیره 

 

 مقاله

 

 سال
گذاری سرمايه

 کلان داده

نوآوری 

 سبز

کیفیت 

 محصول

تجربه 

 مشتری

 تأمیناعضای زنجیره 
نظريه 

 بازی

ساختارهای 

مختلف 

 قدرت
 تولیدکننده

فروخرده

 ش

کنندتأمین

 ه

  2119 لیو
 

    
 

 
 

  
 

 

  2121 چن
 

    
 

  
 

  

هیو و 

 همكاران
2122  

 
    

 
 
 

  
 

 

  2122 الخطیب
 

 
 

       

مطلق و 

 همكاران
2119    

 
  

 
 
 

  
 

 

نیسار و 

 همكاران
2122  

 
 
 

       

لیو و 

 ژانگ
2122 

 
 

   
 
 

 
 

  
 

 

لیو و 

 همكاران
2121  

 
   

 

 
 

 
   

و  وهی

 همكاران
2221    

 

 
  

 
 
 

 

 
 
 

 

و سانگ 

 همكاران
2221   

 

 
   

 
 
 

  
 

 

لی و 

 همكاران
2121   

 
   

 
  

 
 
 

 

بگ و 

 همكاران
2121  

 
 
 

 
 

 
     

پژوهش 

 فعلی
  

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
  



9 
 

تواند برای مشتريان گذاری میسرمايه ای که اينافزوده

 اند.و سازمان داشته باشد، به طور کامل نپرداخته

با توجه به مطالعات فوق و اهمیت نقش 

، در اين پژوهش يک تأمینکنندگان در زنجیره تأمین

 کي فروش، خردهسه سطحی شامل يک  تأمیننجیره ز

شرايط  در سبز کنندهتأمین کي و دکنندهیتول

 ؛ که تحتباشدیم مدنظر داده کلانگذاری سرمايه

، سود تأمینساختارهای مختلف قدرت در زنجیره 

گذاری گذاری و شرايط سرمايهتعادلی اعضا و قیمت

 گیرد. کلان داده مورد بررسی قرار می

های پژوهش با توجه به ادبیات موضوع به نوآوری

 : شرح زير است

در اين پژوهش با توجه به اهمیت نقش  -1

و به خصوص  تأمینکننده در زنجیره تأمین

 سه تأمینفرآيندهای سبزسازی، يک زنجیره 

 . گیردسطحی مورد بررسی قرار می

گذاری سرمايه تأثیرمطابق ادبیات موضوع  -2

ها و پارامترهايی که اصولا کلان داده بر متغیر

تقاضا به آن حسا  است نظیر کیفیت، 

نوآوری سبز و تجربه مشتری از برند در نظر 

 گرفته شد و تابع تقاضا مطابق آن به روز شد. 

برای اولین بار در اين پژوهش، پارامتر حسن  -3

تجربه مشتری از برند به عنوان يكی از 

هنده تقاضا در نظر گرفته فاکتورهای بهبود

 شد. 

ر د تأمینبا توجه به نقش موثر رهبری زنجیره  -4

سود تعادلی اعضا و مقادير تعادلی متغیرهای 

هر سطح، بررسی ساختارهای مختلف قدرت و 

داده  گذاری کلانسرمايهشرايط موثر بر 

ها مورد بررسی قرار گرفت. در حالی که درآن

ها در اين حوزه، تنها دو حالت بیشتر پژوهش

متمرکز و غیر متمرکز را مورد توجه قرار 

 . اندداده

  مسئله تعريف .3
ه ارائ مفروضات و مسئله فيتعربخش ابتدا  نيدر ا

مورد استفاده در مطالعه  یهانمادسپس . شوندمی

در  .شودیمتشريح  یاضير یو مدلسازگردند تعريف می

 یمختلف مسئله مورد بررس یوهايسنارگام بعد نیز 

  .ردیگیقرار م

  مسئلهبیان  .1,3

سه سطحی شامل  تأمینيک زنجیره در اين مسئله 

ه کنندتأمینيک خرده فروش، يک تولیدکننده و يک 

کننده در نوآوری سبز و تأمینباشد. مدنظر می

نند. کگذاری میتولیدکننده در کیفیت محصول سرمايه

همه اعضا زنجیره در تجزيه و تحلیل کلان داده 

گذاری گذاری دارند و از مزايای اين سرمايهسرمايه

گذاری کلان داده در شوند. مزايا سرمايهبرخوردار می

های اين پژوهش شامل دو دسته بهبود در هزينه

هر يک از  [35, 6]هداری موجودی، تولید و فروش نگ

اعضا و بهبود تابع تقاضا کل زنجیره از طريق 

های مدنظر جامعه متقاضی گذاری مثبت بر مولفهتأثیر

اطلاعات در اين مطالعه نیز ، [35]پژوهش  مشابهاست. 

و  یاخلداطلاعات کلان داده شرکت به  کيکلان داده 

با . مطابق ادبیات موضوع و شودیم میتقس یخارج

گذاری در بهبود ی که اين سرمايهتأثیرتوجه به 

های مشتريان سازی بهتر خواستهدهورفرآيندها و برآ

 بهبود ،تجزيه و تحلیل کلان داده از نوآوری سبز ،دارد

 کیفیت محصول و حسن تجربه مشتری از برند

تأمین مد نظر در اين مطالعه زنجیره . کندپشتیبانی می

های موجود ای از زنجیره تأمینتواند طیف گستردهمی

در دنیا واقعی را شامل شود و اختصاص يک زنجیره 

های تأمین خاص نیست. زيرا تقريبا در همه زنجیره

گذاری کلان داده مورد استفاده تواند سرمايهتأمین می
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و  محصول قرار گیرد. همچنین موضوعاتی مانند کیفیت

های تأمین اعم از نوآوری سبز نیز در بسیاری از زنجیره

تواند موضوعیت مواد غذايی، دارويی و خودروسازی می

 داشته باشد.

 مفروضات تحقیق  .2,3

 یعنيسبز هستند.  کنندهتأمینو  نندهتولیدک .1

دارد  تیها اهمآن یبرا یطیمح ستيمسائل ز

سازگار با مح صولات   دیتول ستيز طیو مح

اند تا فرايندهای عبارتی در تلاشد، به کننیم

تولید از لحاظ مصرررف انرژی و انتشررار کربن 

شند و همچنین مواد مصرفی کمترين  بهینه با

 . آسیب به محیط زيست را داشته باشند

ندهیتول .2 نده وتأمینو  دکن فروش  خرده کن

ستند.و خنثی  یکاملا منطق خنثی بودن به  ه

که  نا   زيگرسررکير اي ريپذسررکيراين مع

 . ستندین

 . دارد یکاف دیتول تیظرف دکنندهیتول .3

ندهتأمین .4  مواد دیتول یبرا یکاف تیظرف کن

 دارد.  ازیمورد ن هیاول

 است.  یمحصول انحصار فروش .5

محصولات مورد  دیتقاضا و تول ینیبشیپ یبرا .6

لازم اسررت اعضررای کنندگان، مصرررف ازین

را در  کنندهمصرررف تياطلاعات اولو زنجیره،

 . اختیار داشته باشند

گذاری کلان داده از سوی اعضا زنجیره سرمايه .7

قاضرررا از طريق  تأمین به افزايش ت منجر 

های مد نظر جامعه گذاری مثبت بر مولفهتأثیر

های داخلی هر کدام از اعضررا و کاهش هزينه

 . شودمی

گذاری نوآوری سرربز و کیفیت توابع سرررمايه .8

 [36, 21]یشین های پمحصول مطابق پژوهش

 صورتبه ترتیب به 
ighl2

1
2
و   

dz q2
1

1
2
 . است 

 پارامترها و متغیرهای مدل .3,3

ی تصمیم و توابع مورد استفاده پارامترها، متغیرها

 است: 2جدول مطابق در مدل 

 

 . پارامترها و متغیرهای مدل2جدول 

 متغیرهای تصمیم
p فروشی )دلار(قیمت خرده 

W دلار( فروشیقیمت عمده( 
m )هزينه خريد قطعات يا مواد اولیه )دلار 

igl
igl  سطح نوآوری سبز )   0) 

dq
dq) سطح کیفی محصولات   0)   

 پارامترهای مدل
a واحد محصول( پتانسیل بالقوه بازار )تعداد 
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θ0 
و خارجی  یداخلاطلاعات کلان داده  لیو تحل هيبا تجزضررريب بهبود هزينه اسررت که 

ستفاده از آن در  کي ست نهيتوان به کاهش هزیمريزی امور برنامهشرکت و ا های زي

در اينجا کمک کرد.  و...شرکت محیطی، نگهداری و انبارداری  θ ,0 0 1 . 

1 ضريب کارايی تجزيه و تحلیل کلان داده بر کیفیت محصولات  ( ) 10 1 
e ضريب حساسیت قیمتی بر تقاضا (e 0) 

 ( ضريب حساسیت میزان کیفیت هر واحد محصول بر تقاضا  0) 

oc   کننده )دلار(های صرف شده برای به دست آوردن کلان داده ترجیحات مصرفهزينه 

   , ,td tr tsc c c
 

های نگهداری موجودی، تولید و فروش تولیدکننده، هبه ترتیب شررامل مجموع هزين

نه هداری موجودی و فروش خردهمجموع هزي نههای نگ های فروش و مجموع هزي

 کننده است. )دلار(تأمیننگهداری موجودی، تولید و فروش 

   , ,ir id isc c c
 

فروش، تولیدکننده گذاری کلان داده فرايندهای داخلی خردهبه ترتیب هزينه سرررمايه

 )دلار( کننده است.تأمینو 
   نهايی سهم مواد يا قطعات اولیه از محصولات 

( ) 0 1 

z1 کیفیتگذاری ضريب هزينه سرمايه (z 1 0) 
h ( ضريب هزينه نوآوری سبزh  0) 

N0  موجودی دانش سازمان در حالت پايه( )   N 0 0 
  ضريب کارايی موجودی دانش سازمان(  γ ) 0 1 
  موفقیت نوآوری سبز بر تقاضا ) تأثیرضريب  0) 

0 گذاری کلان داده در حالت  بدون سرررمايه میزان پاسررخگويی به تقاضررای ناهمگن

( ) 0 0 
s0 گذاری کلان داده سرعت تحويل محصولات در حالت بدون سرمايه( )s 0 0 
 داده بر دانش سازمانگذاری کلانضريب کارايی سرمايه ( 0 1) 

  حسن تجربه مشتری بر تقاضا )تأثیرضريب  0) 
 گذاری کلان داده بر میزان پاسررخگويی به تقاضررای ناهمگن   سرررمايه ضررريب کارايی

( σ ) 0 1 
 گذاری کلان داده بر سرعت پاسخگويی به تقاضا سرمايه ضريب کارايی( ) 0 1 

 متغیرهای وابسته
D )تقاضا کل )تعداد واحد محصول 

i يک از اعضررا  تابع سررود هر 
 , ,  i d r s که rنده خردهنشرران d  فروش،ده

 کننده است. )دلار(تأمیندهنده نشان s دهنده تولیدکننده ونشان
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1 (  ضريب  بهبود سطح کیفیت محصولات تولیدکننده 1 0) 

dN
 

مان يه موجودی دانش سرراز ما لت سررر حا یل کلان دادهدر  يه وتحل گذاری در تجز

( )   dN 0
  

 v  میزان موفقیت نوآوری سبز( )v  0 
exc ( حسن تجربه مشتری از برندexc 0) 

d       گذاری کلان داده  در حالت سرمايه میزان پاسخگويی به تقاضای ناهمگن( )d  0 

ds       گذاری کلان داده سرعت تحويل محصولات در حالت سرمايه(  )ds  0 

 مسئلهسازی مدل .4,3

 

 است: (11) تا (1)ط به شرح رواب مسئلهسازی مدل

ضا کل زنجیره میبی (1) رابطه شد. انگر تقا ن در ايبا

صول ) ضا علاوه بر قیمت مح سطح pرابطه، تقا (، به 

نوآوری سبز)
igl( کیفیت محصول ،)dqحسن تجربه  ( و

( حسررا  اسررت. متناسررب با excمشررتری از برند)

ضا زنجیره، بهبود سرمايه سوی اع گذاری کلان داده از 

فه یت نوآوری سرربز)در مول یت vهای موفق (، کیف

( و حسررن تجربه مشررتری در نظر گرفته 1محصررول)

ست. در نظر گرفتن اين بهبود در نتیجه ارتقا و  شده ا

ست گذاری دقیقبهبود فرآيندها و هدف تر مطابق خوا

ها در زمینه گذاریمشررتريان بوده و با سرراير سرررمايه

تواند شررامل نوآوری سرربز و کیفیت محصررول که می

ای هگیری از تكنولوژیاستخدام نیروی متخصص، بهره

تر و...باشد، متفاوت ه مرغوبنوين، استفاده از مواد اولی

 است.

 

طه  طابق راب یت ، (2)م مدل میزان موفق در اين 

)نوآوری سبزسطح به  (v) نوآوری سبز
igl)  حاصل از

سبز سرمايه شده به گذاری در نوآوری  و دانش افزوده 

سیله تجزيه و تحلیل کلان داده  (dN)ها سازمان به و

 بستگی دارد. 

طه  يه و  (3)طبق راب که تجز میزان دانشرری 

دهند ها در اختیار شرررکت قرار میتحلیل کلان داده

(𝑁𝑑به میزان و کارايی سرررمايه گذاری در تجزيه و (، 

 تحلیل کلان داده بسررتگی دارد که در اين رابطه 

يه ما کارايی سررر یانگر  گذاری کلان داده توسررط ب

نده تأمین یانگر میزان  به  ocو   iscو کن یب ب ترت

کلان گذاری درکلان داده فرآيندهای داخلی و سرمايه

 کننده است. تأمینترجیحات مشتريان از سوی داده 

نیز بیانگر حسررن تجربه مشررتری از  (4)رابطه 

سخگويی excبرند ) ست که برابر با مجموع میزان پا ( ا

ضا ناهمگن در محیط کلان داده ) سرعت dبه تقا ( و 

dsگذاری کلان داده )سرمايه پاسخگويی به تقاضا طی

 ( است.

(1)  dD a ep q v exc        1 

(2) ig dv l N 
 

(3)  d o isN N c c  0 

(4) d dexc s 
 

(5)  d is id ir oc c c c      0 
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سرمايه تأثیر سن مثبت  گذاری کلان داده بر ح

از طريق اثرگذاری بر دو مولفه میزان تجربه مشررتری 

ناهمگن  قاضررای  به ت و سرررعت ( 0)پاسررخگويی 

سخگويی در نظرگرفته  (6) و (5) رابطه، طبق ( s0) پا

ست. صورت که با تجزيه و تحلیل کلا شده ا  نبه اين 

گان اطلاداده مصرررف ند تا کن دقیقی از  عات نسررب

ظارات مصرررف حات و انت یار ترجی گان در اخت ند کن

شتری در ها قرار میشرکت گیرد و به نوعی از دانش م

ستفاده می صولات ا شود. بنابراين طراحی و تولید مح

گذاری در کلان داده میزان پاسخگويی در حالت سرمايه

سررازی به تقاضررای ناهمگن مشررتريان و سررفارشرری

صولات و  صرفمح کنندگان خدمات مطابق انتظارات م

می يش  فزا طه ا ب طی را ين  برا نا ب بد.  یزان  (5)يا م

تقاضررای ناهمگن مشررتريان در حالت پاسررخگويی به 

يه ما تابعی از میزان dگذاری کلان داده )سررر  )

بدون  لت  حا ناهمگن در  قاضررای  به ت پاسررخگويی 

يه ما به علاوه مجموع 0گذاری کلان داده )سررر  )

ضای زنجیره سرمايه )  تأمینگذاری کلان داده کل اع

   , ,ir id isc c c,oc)  سرمايهضرب در گذاری کارايی اين 

 ( است. برای بهبود پاسخگويی به تقاضا ناهمگن)

با سرررمايه گذاری در تجزيه و از سرروی ديگر 

 ها و خلأ، بینش مناسرربی از کاسررتیداده تحلیل کلان

ضاهای موجود در فرآيندها و پیش سطه  بینی تقا به وا

 آيدمی جودبه و کنندگان آگاهی از ترجیحات مصرررف

شرکتکه  شتر  سبب آمادگی هر چه بی سئله  ا هاين م

يی پاسخگوبرای پاسخگويی به تقاضا و افزايش سرعت 

در اين خصوص بنابراين، شود. های مختلف میدر دوره

سرررعت پاسررخگويی به تقاضررا در حالت  (6)در رابطه 

يه ما عت dsگذاری کلان داده )سررر با سررر ( برابر 

( به s0گذاری )پاسررخگويی در حالت بدون سرررمايه

سرمايه ضا گذاری کلاعلاوه میزان  oc,) ن داده کل اع

   , ,ir id isc c c) گذاری میزان کارايی اين سرمايهضرب در

سخگويی ) سرعت پا ست.برای بهبود  رابطه در  ( ا

گذاری کلان داده کل اعضررا سرررمايه تأثیر ،(6) و (5)

ست. ززنجیره بر مولفه شده ا ضيرا هادر نظر گرفته  ا اع

ستم با هم کار می تأمینزنجیره  سی و  کنندمانند يک 

کدام از آن کار هر  ند بر ها مینقص و ايراد در  توا

 گذار باشد.تأثیرمحصول نهايی 

گذاری در تجزيه و از آنجا که سرررمايههمچنین 

سطح تأثیرتحلیل کلان داده  صورت بهبود در  ش را به 

شان می صولات ن  (7)طبق رابطه  .[23]دهد کیفی مح

( به میزان 1میزان بهبود در سررطح کیفی محصررول)

گذاری شرررکت در تجزيه و تحلیل کلان داده سرررمايه

گذاری )وکارايی اين سرررمايه idcو  ocيعنی مجموع 

1وابسته است ).  

شان (8)رابطه  فروش دهنده تابع عايدی خردهن

و  (p)فروشرری اسررت که برابر با تفاوت قیمت خرده

مده مت ع قی نه( W) فروشرریمجموع  های ، هزي

يهtrcفروشرری )خرده ما گذاری کلان داده ( و سررر

ir,فروش )خرده oc c ضا ست.  (D)( در میزان کل تقا ا

طه نه0) در اين راب یانگر میزان بهبود در هزي های ( ب

ست که در نتیجه تجزيه و تحلیل کلان خرده شی ا فرو

 داده حاصل شده است. 

نیز تابع سررود تولیدکننده اسررت که  (9)رابطه 

مت  فاوت قی با ت مدهبرابر  و مجموع  ( W)فروشرری ع

یه عات اول مت مواد و قط نه( m) قی داخلی  های، هزي

(6)  d is id ir os s c c c c    0 

(7)  id oc c  1 1 

(8)   r tr ir op w c c c D      01
 

(9) 
  d td id o dw m c c c D z q  

 
       

 

2
0 1

11
2 
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گذاری کلان داده ( و هزينه سرررمايهtdcتولیدکننده )

id,تولیدکننده ) oc c ضا ست.  (D)( در میزان کل تقا ا

صول در اين رابطه  سهم مواد و قطعات از مح بیانگر 

نهايی است که بسته به اين که چه میزان مواد و قطعات 

یت  عال چه میزان ف ند و  یاتی در محصررول دار نقش ح

نده ارزش افزوده برای محصررول دارد، اين  یدکن تول

سود تولیدکننده لحاظ می سطه میزان در  شود. به وا

( 0) ينه گذاری کلان داده اثر ضريب بهبود هزسرمايه

 نیز در رابطه عايدی تولیدکننده در نظر گرفته شررده

طه نیز نشرران بارت دوم اين نیز راب نده اسررت. ع ده

ست که در آن سرمايه صول ا  z1گذاری در کیفیت مح

سررطح کیفیت   dqگذاری و ضررريب هزينه سرررمايه

 محصول است. 

طه  تابع سررود  (11)راب یانگر  نده تأمیننیز ب کن

ست که از تفاوت قیمت مواد و  و مجموع (m) قطعات ا

گذاری ( و هزينه سرررمايهtscکننده )تأمینهای هزينه

ضرب oc,isc) کنندهتأمینکلان داده  سهم مواد و (  در 

صول نهايی ضا کل ( ) قطعات  قطعات از مح )از تقا

D )ست می سرمايهبه د سطه  گذاری کلان آيد. به وا

ضريب بهبود هزينه  عايدی  نیز در رابطه( 0)داده اثر 

شده است. عبارت دوم تابع تأمین کننده در نظر گرفته 

شانتأمینسود  سرمايهکننده نیز ن گذاری در دهنده 

که در آن نه   hنوآوری سرربز اسررت  يب هزي ضررر

گذاری و سرمايه
igl .سطح نوآوری سبز است   

  مسئلهسناريوهای  .5,3

در اين مطالعه به دلیل وجود سرراختارهای مختلف 

 گذاریتأثیردنیای واقعی و  تأمینهای قدرت در زنجیره

سود اعضا، به  صمیم و  آن بر میزان تعادلی متغیرهای ت

قدرت نظیر  های مختلف  تار یل سرراخ يه و تحل تجز

ندتأمینرهبری  یدکن نده، رهبری تول ه، رهبری کن

سرمايه فروش و نش عمودیخرده شرايط  گذاری آن و 

نه می ناسرربی در زمی یب بیش م بدين ترت تا  پردازيم. 

گذاری کلان داده در ساختارهای عوامل موثر بر سرمايه

 . مختلف قدرت فراهم گردد

   کلان داده یگذارهيسرما با فرضمسئله   1,5,3

  کننده تأمین رهبریسناريو 

ود. شمی استفاده استكلبرگ اين سناريو از بازی در

 روشفخرده و تولیدکننده و رهبر عنوان کننده بهتأمین

از  حل برای. شرروندمی گرفته نظر در پیرو عنوان به

 اين به .شررودروش اسررتنتاج بازگشررتی اسررتفاده می

تدا خرده که صررورت فروش میزان سررود خود را از اب

 سپس تولیدکننده به کند.فروش محصولات تعیین می

گذاری در کیفیت میزان سررود و میزان سرررمايه تعیین

کننده در تأمیندر نهايت نیز  پردازد ومحصررولات می

يه ما گذاری نوآوری سرربز مورد میزان سررود و سررر

 . کندمی گیریتصمیم

مقادير تعادلی متغیرهای تصمیم هر سطح  :1قضیه 

 : است (15)تا  (11) به صورت روابط

(11)  

  
 *

ir idom N hc N N h c N hc N N
e h eh z

 
  

    
 

1 2 3 1 4 4 52 2
1

1
2 8

 

(12)  
 

*

igl z M
h eh z


 


  

12 2
1

1
2 8

 

(13)  
  

 *

ir idw S hc S c S
e h eh z 

  
 

1 2 32 2
1

1
2 8

 

(14)  
 

*

dq h T
h eh z


 


  2 2

1

1
2 8

 

(11) 
  s ts is o igm c c c D hl  

 
      

 

2
0
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(15)  
  

 *

ir idp K c K K c K
e h eh z 




  
 

1 2 3 42 2
1

1
2 8

 

Sتا  N5 ،S1تا  N1مقادير  3 ،M ،T وK1  تا
K4 و اثبات روابط در پیوست آمده است.  

 سناريو رهبری تولیدکننده 

در اين سررناريو به بررسرری مسررئله تحت رهبری 

ساختار بازی می تأمینتولیدکننده در زنجیره  پردازيم. 

ستكلبرگ ست که ابتدا خرده ا صورت ا فروش به اين 

مت خرده ند. پس از آن فروشرری را تعیین میقی ک

سطح نوآوری تأمین کننده قیمت مواد و قطعات اولیه و 

صولات سبز را تعیین می کند. در نهايت نیز قیمت مح

شررده و سررطح کیفیت محصررولات توسررط  سرراخته

نده تعیین  یدکن له  شررود. میتول حل مسررئ برای 

rp p w    وdp w m   در نظر گرفته شررده

 . است

از روش پس از حل مسررئله با اسررتفاده  :2قضرریه 

ستنتاج بازگشتی  صمیم به ا مقادير تعادلی متغیرهای ت

  است: (21)تا  (16)آورده شده در روابط صورت 

(16)  

  
 *

is om A c A A c A
h eh z  

   
  

1 2 3 42 2
1

1
2 4

 

(17)  
 

*

igl z M
h eh z


 


  

12 2
1

1
2 4

 

(18)  
 

*

isow c c z c c c c
eh eh z 

 
    

    
1 1 2 3 42 2

1

1 12
2 4

 

(19)  
 

*

dq h T
h eh z


 


  2 2

1

1
2 4

 

(21)  
  

 *

ir idp F c F F c F
e h eh z 




  
 

1 2 3 42 2
1

1
8 2

 

  F4تا  F1و c4 ،M ،Tتا A4 ،c1تا  A1مقادير 

 . در پیوست آمده است 2و اثبات قضیه 

  فروشخرده رهبریسناريو 

ستكلبرگ تحت  سی بازی ا سناريو به برر در اين 

پردازيم. سرراختار بازی به اين فروش میرهبری خرده

کننده قیمت مواد و قطعات تأمینصورت است که ابتدا 

سبز را تعیین می سطح نوآوری  کند. در مرحله اولیه و 

یدی و  باره قیمت محصررولات تول نده در یدکن عد تول ب

صمیم  کند. در آخری میگیرسطح کیفیت محصولات ت

فروش با در نظر گرفتن تصرمیمات سراير اعضرا، خرده

کند. در فروشرری محصررولات را تعیین میقیمت خرده

سرراختار بازی نیز مشررابه سرراختار قدرت رهبری اين 

نده،  یدکن له  تول حل مسررئ rpبرای  p w    و

dp w m  .در نظر گرفته شده است 

یه  فاده از روش  :3قضرر با اسررت مدل  حل  پس از 

بازگشتی، مقدار تعادلی متغیرهای تصمیم هر سطح به 

  است: (25)تا  (21)صورت روابط 

 

(21)  

  
 *

is om Y c Y Y c Y
δ -hφ eh λ z

   
 

1 2 3 42 2
1

1
2 2 2
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(22)  
 

*

igl λz M
hφ eh λ z


  

12 2
1

1
2 4 2

 

(23)  
  

*

is o irw Y c z Y Y c z Y z c Y Y
e-hφ eh λ z

 
      

  
6 1 7 8 1 9 1 10 112 2

1

1 1
2 2 2

 

(24)  
 

*

dq hφT
hφ eh λ z


  2 2

1

1
2 4 2

 

(25)  
 

*

is o irp (Y Y c z Y Y c z Y z c Y Y
ehφ eh λ z

 
       

    
13 6 1 7 8 1 9 1 10 112 2

1

1 1 1
2 2 2

 

در  3و اثبات قضیه   Tو  Y11 ،Mتا  Y1مقادير 

  .پیوست آمده است

 سناريو نش عمودی 

بازی نش اسررتفاده می شررود. در اين سررناريو از 

فروش به طور همزمان کننده و خردهتأمینتولیدکننده، 

صمیم صمیم خود ت . کنندگیری میدرباره متغیرهای ت

شابه دو  ساختار بازی نیز م  برایل، سناريو قبدر اين 

rpحل مسررئله   p w    وdp w m   در نظر

  .گرفته شده است

پس از حل مدل با اسررتفاده از بازی نش  :4قضرریه 

عادلی  (31)تا  (26)بین اعضررا، روابط  قادير ت برای م

  شود:متغیرهای تصمیم هر سطح حاصل می

 

(26)  

  
 *

is om J c J J c J
h eh z  




   
  

1 2 3 42 2
1

1
4

 

(27)  
 

*

igl z M
h eh z


 


  

12 2
1

1
4

 

(28)  
 

 *

is idw J c J J c J
h eh z 

   
  

5 6 7 82 2
1

1
4

 

(29)  
 

*

dq h T
h eh z


 


  2 2

1

1
4

 

(31)  
 

 *

ir idp J c J J c J
h eh z 

   
  

9 10 11 122 2
1

1
4

 

  .در پیوست آمده است 4و اثبات قضیه   J12تا  J1مقادير 

   کلان داده یگذارهيسرمافرض مسئله بدون   2,5,3

گذاری در تجزيه و تحلیل سرررمايه حالت،در اين 

نده برای بهبود کلان داده صررورت نمی یدکن گیرد. تول

کننده برای بهبود تأمینسررطح کیفیت محصررولات و 

سرمايه سبز   𝑛کنند. زيروند گذاری میسطح نوآوری 

گذاری کلان داده در مدل بیانگر حالت بدون سرررمايه

  :تاست. مدل مسئله به صورت زير اس

(31)  n igv l N  0  

 

بیانگر میزان موفقیت نوآوری سرربز در  (31)رابطه 

سرمايه ست. اين nvگذاری کلان داده )حالت بدون  ( ا

های نوآوری سربز)رابطه از مجموع سرطح تلاش
igl و )

گذاری در حالت بدون سرررمايه میزان دانش سررازمان

( ضرررب در میزان کارايی اين دانش در N0کلان داده)

 ( حاصل شده است. موفقیت نوآوری سبز )
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(32)  nexc s 0 0  

 

شتری از برند در حالت  (32)رابطه   سن تجربه م ح

به دو عامل  که ( اسررتnexcگذاری )بدون سرررمايه

میزان پاسررخگويی به تقاضررای ناهمگن مشررتريان در 

( و سرررعت 0گذاری کلان داده )حالت بدون سرررمايه

گذاری پاسررخگويی به تقاضررا در حالت بدون سرررمايه

  ( وابسته است.s0کلان داده )

(33)  n n n dD a ep v exc q        

 

طه  بدون  (33)راب لت  حا کل زنجیره در  قاضررا  ت

ضا سرمايه ست. در اين رابطه، تقا گذاری کلان داده ا

( به میزان موفقیت pفروشرری )علاوه بر قیمت خرده

nexcتجربه مشتری از برند ) (، حسنnvنوآوری سبز )

 ( حسا  است.dq( و کیفیت محصول )

(34)   r tr np w c D     

 فروشی تابع سرود خردهدهندهنشران (34)رابطه 

ست که از تفاوت قیمت خرده فروشی و مجموع قیمت ا

ساير هزينهعمده شی و  در ضرب فروش های خردهفرو

 آيد. تقاضا به دست می

(35)   d td n dw m c D z q 
 

    
 

2
1

1
2

 

تابع سررود تولیدکننده را نشرران  (35)رابطه  نیز 

مدهمی مت ع فاوت قی طه از ت هد. اين راب فروشرری و د

های مجموع قیمت مواد و قطعات اولیه و سرراير هزينه

ست میضرب تولیدکننده  ضا به د آيد. عبارت در تقا

گذاری در کیفیت محصول سرمايهدوم در اين رابطه نیز 

 دهد.را نشان می

(36)   s ts n igm c D hl 
 

   
 

21
2

 

 کننده است. اينتأمینبیانگر تابع سود  (36)رابطه 

های رابطه از تفاوت قیمت مواد و قطعات اولیه و هزينه

در تقاضا حاصل شده است. عبارت ضرب کننده تأمین

سرمايه گذاری در نوآوری دوم در اين رابطه نیز گويای 

گذاری در ادامه مدل در حالت بدون سرمايه سبز است.

سی  ساختارهای مختلف قدرت مورد برر کلان داده در 

 گیرد. قرار می

  بری ه يو ر نار ینسررر م بدون تأ نده  ن ک

 گذاری کلان دادهسرمايه

شده  ستفاده  ستكلبرگ ا سناريو از بازی ا در اين 

تدا خرده که اب به اين صررورت  مت اسررت.  فروش قی

ند. فروشرری را تعیین میخرده نده  سررپسک یدکن تول

صولات و قیمت عمده سطح کیفیت مح شی درباره  فرو

کننده به تأمینکند. در نهايت هم گیری میراتصررمیم

سطح نو سبز تعیین قیمت مواد و قطعات اولیه و  آوری 

 پردازد. می

مقادير تعادلی متغیرهای تصمیم هر سطح  :5قضیه 

: است (41)تا  (37)پس از حل مدل به صورت روابط 

 

 

(37)  

  
*m U

e h eh z  


 
12 2

1

1
2 8

 

(83)      
 

td tr ts*

ig

z a e c c c N s
l

h eh z

    

 

     


  

1 0 0 0

2 2
12 8

 

(39)  
  

*w U
e h eh z 


 

22 2
1

1
2 8
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(41)      
 

td tr ts*

d

h a e c c c N s
q

h eh z

    

 

     


  

0 0 0

2 2
12 8

 

(41)  
 

*p U
eh e eh z 


 

32 2
1

1
2 8

 

Uتا  U1مقادير  در پیوسررت   5و اثبات قضرریه  3

 . آمده است

 نده ن ک ید ل تو بری  ه يو ر نار بدون  سررر

 گذاری کلان دادهسرمايه

شده و  ستفاده  ستكلبرگ ا سناريو از بازی ا در اين 

سئله   rpبرای حل م p w    وdp w m   در

بازی به اين صورت است  . ساختارنظر گرفته شده است

تدا خرده مت خردهکه اب فروشرری را تعیین فروش قی

کننده درباره سررطح نوآوری تأمینکند. پس از آن می

ند. کگیری میسبز و قیمت مواد و قطعات اولیه تصمیم

شی فرودر نهايت هم تولیدکننده به تعیین قیمت عمده

 پردازد. و سطح کیفیت محصول می

ر سطح مقادير تعادلی متغیرهای تصمیم ه :6قضیه 

 : است (46)تا  (42)پس از حل مدل به صورت روابط 

 

(42)  

  
* U

m
h eh z  


  

8
2 2

12 4
 

(43)      
 

td tr ts*

ig

z a e c c c N s
l

h eh z

    

 

     


  

1 0 0 0

2 2
12 4

 

(44)  
  

* U
w

e h eh z 


  

9
2 2

18 2
 

(45)      
 

td tr ts*

d

h a e c c c N s
q

h eh z

    

 

     

 




0 0 0

2 2
12 4

 

(46)  
  

*p U
e h eh z 


  

102 2
1

1
8 2

 

Uمقادير  در پیوسررت  6و اثبات قضرریه  U10تا  8

 . آمده است

 خرده بری  ه يو ر نار بدون سررر فروش 

 گذاری کلان دادهسرمايه

روش حل در اين سناريو بازی استكلبرگ به رهبری 

صورت که ابتدا خرده ست. به اين   کنندهتأمینفروش ا

قیمت مواد و قطعات و سررطح نوآوری سرربز را تعیین 

کند. پس از آن تولیدکننده درباره سررطح کیفیت می

 کند. درگیری میفروشی تصمیممحصول و قیمت عمده

فروشرری فروش به تعیین قیمت خردهنهايت هم خرده

سئله  پردازد. می سهیل حل م rpبرای ت p w    و

dp w m  در نظر گرفته شده است.  

مقادير تعادلی متغیرهای تصمیم هر سطح  :7قضیه 

 : است (51)تا  (47)پس از حل مدل به صورت روابط 

 

(47)  
  

* U
m

h eh z  


  

11
2 2

12 2 2
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(48)      
 

td tr ts*

ig

z a e c c c N s
l

h eh z

    

 

     


  

1 0 0 0

2 2
12 4 2

 

(49)  
 

* U
w

eh e eh z 

  

12
2 2

12 4 2
 

(51)      
 

td tr ts*

d

h a e c c c N s
q

h eh z

    

 

     
 

  

0 0 0

2 2
12 4 2

 

(51)     

 
td tr ts*

a e c c c N s U
p

e eh e eh z

   

 

     
 

  

0 0 0 12
2 2

12 2 4 2
 

 

در پیوسررت   7و اثبات قضرریه  U12و   U11مقادير 

 . آمده است

  گذاری کلان سناريو نش عمودی بدون سرمايه

 داده

بازی نش اسررتفاده می در اين سررناريو شررود. از 

فروش به طور همزمان کننده و خردهتأمینتولیدکننده، 

صمیم صمیم خود ت . کنندمیگیری درباره متغیرهای ت

ستفاده می سناريو از بازی نش ا برای حل ود. شدر اين 

له   rpمسررئ p w    وdp w m    در نظر

  .گرفته شده است

مقادير تعادلی متغیرهای تصمیم به صورت  :8قضیه 

 : است (56)تا  (52)روابط 

 

 

(52)         

  
ts td tr*

c h eh z hz a e c c N s
m

h eh z

     

  

        


  

2 2
1 1 0 0 0

2 2
1

3

4
 

(53)      
 

td tr ts*

ig

z a e c c c N s
l

h eh z

    

 

     


  

1 0 0 0

2 2
14

 

(54)  
 

* U
w

h eh z 


  

13
2 2

14
 

(55)      
 

td tr ts*

d

h a e c c c N s
q

h eh z

    

 

     

 




0 0 0

2 2
14

 

(56)  
 

* U
p

h eh z 


  

14
2 2

14
 

. در پیوست آمده است 8و اثبات قضیه  U14و   U13مقادير 

 

 نتايج عددی و تحلیل حساسیت .4
شدنی  سی  سمت مثال عددی جهت برر در اين ق

بودن مدل مسئله ارائه شده است. پس از آن به تحلیل 

سیت مهم سا سئله و اثرات تغییر ح ترين پارامترهای م

 . های تعادلی بازی پرداخته خواهد شدها بر خروجیآن

  جدولمقادير پارامترها با توجه به فروض مسئله در 

  ارائه شده است. پیوست 1
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با تنظیم مقادير پارامترها در مدل، مقدار تعادلی 

متغیرهای تصمیم و توابع تقاضا و سود اعضای زنجیره 

 پیوست 2 جدول به دست می آيد. اين مقادير در تأمین

 .نشان داده شده است

شود در تمام طور که ملاحظه میهمان :1نتیجه  

گذاری در تجزيه و تحلیل ساختارهای قدرت، سرمايه

کلان داده )شامل کلان داده ناشی از فرآيندهای داخلی 

مثبت در  تأثیرکنندگان( سازمان و ترجیحات مصرف

ايش قیمت ، افزتأمینمقدار تعادلی سود اعضا زنجیره 

تعادلی محصولات هر يک از اعضا و سطح تعادلی 

 کیفیت محصولات و نوآوری سبز دارد. 

تفسیر اين نتیجه به اين صورت است که مطابق 

اری گذات مثبتی که اين سرمايهتأثیربه دلیل  7فرض 

های داخلی اعضا و افزايش تقاضا دارد، در کاهش هزينه

در نهايت باعث افزايش سود تعادلی کل افراد زنجیره 

ی گذارشود. همچنین افزايش توانايی سرمايهمی تأمین

اعضا در پی افزايش سود تعادلی از يک سو و افزايش 

و  يندهای خودبینش صاحبان کسب و کار نسبت به فرآ

ترجیحات و خواسته مشتريان از سوی ديگر باعث 

کننده هدفمندتر و تأمینشود تا تولیدکننده و می

گذاری در کیفیت و نوآوری سبز محصول موثرتر سرمايه

را پیگیری کنند و بدين ترتیب سطح تعادلی کیفیت 

گذاری کلان محصولات و نوآوری سبز در اثر سرمايه

 ه باشد. داده افزايش داشت

سناريو نش  :2نتیجه  سود هر يک از اعضا ابتدا در 

عمودی و پس از آن در سررناريو رهبری خود شررخص 

ذاری گبنابراين در صورت سرمايه .بیشترين مقدار است

در تجزيه و تحلیل کلان داده، تعادل قدرت به نفع تمام 

 خواهد بود.  تأمیناعضای زنجیره 

سناريو نش عمودی  : 3نتیجه  سود تولیدکننده در 

های  ناريو با دو برابر سرر نده تقري یدکن و رهبری تول

 کننده است.تأمینفروش و رهبری خرده

سود خرده4نتیجه  سناريو نش عمودی :  فروش در 

ناريو رهبری خره هار برابر و سرر فروش  بیش از چ

کننده و رهبری تولیدکننده تأمینسررناريوهای رهبری 

فروش بیشررترين نفع را از تعادل اين خردهاسررت. بنابر

يا رهبری خود در زنجیره   تأمینقدرت در زنجیره و 

خواهد داشررت. رهبری بقیه اعضررا بر زنجیره، سررود 

 دهد.فروش را به میزان زيادی کاهش میخرده

سود 5نتیجه  سناريو نش عمودی تأمین:  کننده در 

ی هبرکننده تقريبا دو برابر سررناريو رتأمینو رهبری 

ید ندهتول ناريو رهبری  کن هار برابر سرر با چ و تقري

سناريو رهبری خردهخره ست. بنابراين  فروش فروش ا

 کننده است.تأمینبدترين سناريو برای سود 

جه ی ت مودی :6ن ع نش  يو  نار مت  ،در سرر ی ق

ترين سطح ممكن، سود اعضا در فروشی در پايینخرده

 تبیشررترين حالت خود و سررطح نوآوری سرربز و کیفی

ست. پس از آن  صولات نیز در بهترين حالت خود ا مح

 فروشیترين قیمت خردهفروش نیز پايینرهبری خرده

سبز و کیفیت را دارد. البته  سطح نوآوری  شترين  و بی

به خصرروص  نده و  یدکن ناريو سررود تول در اين سرر

سناري يابد.کننده کاهش میتأمین و بنابراين به ترتیب 

ناريوها فرنش عمودی و رهبری خرده وش بهترين سرر

 کنندگان و مسائل زيست محیطی هستند.برای مصرف

قابل مشرراهده  2شرركل و  1كل شرر همانطور که در

سود تعادلی  ست؛ زمانی  سطح تعادلی تأمینا کننده و 

اسررت که حسرراسرریت به قیمت نوآوری سرربز حداکثر 

گیرد. خرده قرار  قدار خود  م فروشرری در کمترين 

سطح تأمینسود ، 1كل شهمچنین با توجه به  کننده و 

سیت قیمتی به مقدار  سه با حسا سبز، در مقاي نوآوری 

سیار کمی تحت  گذاری کلان داده قرار سرمايه تأثیرب

شانمی سئله ن شناخت دقیق گیرد. اين م دهنده لزوم 

از جامعه تقاضررا و انجام مطالعات بازار در هر کسررب و 

  باشد.هايی میگذاریکار پیش از انجام چنین سرمايه
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و  دهنکنتأمینکلان داده  یگذارهياثر سرما. 1كل ش

  کنندهتأمین یبر سود تعادل متیبه ق تیحساس

 
و  دهنکنتأمینکلان داده  یگذارهياثر سرما. 2شكل 

 سبز ینوآور یبر سطح تعادل متیبه ق تیحساس

گذاری کلان داده در زنجیره تحلیل میزان سرمايه .1,4

 تأمین

گذاری در برقرار باشد، سرمايه (57) زمانی که رابطه

تجزيه و تحلیل کلان داده برای هر سه سطح 

پذير فروش امكانتولیدکننده و خرده کننده،تأمین

 است:
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گذاری حداکثر میزان برای سرررمايه (57) در رابطه

آيد که در کلان داده کل اعضررای زنجیره به دسررت می

گذاری کلان داده صررورت برقراری اين رابطه، سرررمايه

ضا زنجیره  پذير خواهد بود و امكان تأمینبرای همه اع

شد ضا زنجیره مثبتسود تعادلی همه اع . اين خواهد 

سان خواهد بود  ساختارهای قدرت يك رابطه برای همه 

گذاری کلان داده برای و حدود شرردنی بودن سرررمايه

ضا زنجیره  س تأمیناع ستقل از  ست. م اختار قدرت ا

ی کارايضرايب ضريب بهبود هزينه و مطابق رابطه فوق، 

گذاری کلان داده در بهبود فرايندهای زنجیره سرررمايه

 .دارند گذاری کلان دادهبر میزان سرررمايه مثبت تأثیر

يب  یت يک هر  تأثیرهمچنین ضررر مل کیف از عوا

و حسن تجربه مشتری بر تقاضا  سبز ، نوآوریمحصول

لی  م عوا یز  یربا ن ث بت در  تأ ث یزان م م ین  ی ع ت

ستسرمايه سوی ديگر نیز، ند. گذاری کلان داده ه از 

قیمت و سهم مواد و قطعات اولیه حساسیت به ضريب 

يی ها ن محصررول  یر دارای از  ث یزان  تأ م بر  فی  ن م

 هستند.گذاری کلان داده سرمايه
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دو سطحی و سه  تأمیننتايج زنجیره مقايسه  .2,4

 سطحی در محیط کلان داده

نتايج مسررئله مورد بررسرری در مقايسرره به منظور 

مام سررطحی و سررره دو تأمینزنجیره  سررطحی، ت

سررناريوهای مسررئله در حالت دوسررطحی نیز مورد 

بررسی قرار گرفت. نتايج بررسی زنجیره دو سطحی در 

 پیوست ارائه شده است.  3جدول 

تايج نشرران می با افزايش سررطوح زنجیره ن دهند 

در مسررئله مورد بررسرری، سررود اعضررا در همه  تأمین

کاهش می ها  ناريو مت سرر بد. همچنین افزايش قی يا

با افزايش  کاهش کیفیت محصررول نیز  محصررولات و 

 افتد. سطوح زنجیره اتفاق می

 تأمیندو سطحی بر خلاف زنجیره  تأمیندر زنجیره 

سود اعضا در درجه اول در سناريو رهبری سه سطحی، 

ش شخص خود سناريو ترين بی مقدار و پس از آن در 

ضا در  سود هر کدام از اع ست.  شینه ا نش عمودی بی

صف می شود که اين سناريو رهبری ديگری، تقريبا ن

ريزی برای به دست آوردن مسئله بیانگر اهمیت برنامه

دو سررطحی نیز اسررت.  تأمینرهبری بازار در زنجیره 

دو سررطحی مشررابه زنجیره  تأمینهمچنین در زنجیره 

سرره سررطحی، در سررناريو نش عمودی قیمت  مینتأ

شترين  صول بی صولات کمترين مقدار و کیفیت مح مح

قدار را دارا می لت زنجیره دو م حا باشررد. در هر دو 

سطحی و سه سطحی، تعادل قدرت بیشترين عايدی را 

 برای مشتريان به دنبال دارد.

 تیجه گیرین .5

گذاری، عايدی در اين پژوهش به بررسی قیمت

گذاری کلان داده در يک ان و حدود سرمايهبازيكن

فروش و متشكل از تولیدکننده، خرده تأمینزنجیره 

کننده در محیط کلان داده و تحت ساختارهای تأمین

مختلف قدرت پرداخته شد. در اين زنجیره، 

نوآوری سبز و  در گذاریسرمايه کنندهتأمین

را گذاری در کیفیت محصول تولیدکننده سرمايه

در تجزيه و  داشتند. همچنین تمام اعضای زنجیره

کردند و متناسب با گذاری میتحلیل کلان داده سرمايه

به . شدندگذاری از مزايايی برخوردار میاين سرمايه

توجه قابل یايمطالعه بر مزاطور کلی نتايج اين 

تأمین  رهیزنج تيريکلان داده در مد یگذارهيسرما

 شيافزا یآن را نه تنها برا لیپتانس وکند می دیکأت

 تیفیو بهبود ک ینوآور جاديابرای بلكه  ،یسودآور

 یبا سرعت یکه فناور يیاز آنجا .کندمی روشن محصول

 رهیزنج یاعضا یبرا دهد،یبه تكامل خود ادامه م عيسر

است که ارزش کلان داده را بشناسند و  یتأمین ضرور

انداز در چشم بتواننداز آن به نفع خود استفاده کنند تا 

رقابت  ی درامروز رییوکار به سرعت در حال تغکسب

های بینشعلاوه بر اين، تحقیق ما باقی بمانند. 

فرآيندهای به تواند دهد که میارزشمندی ارائه می

ريزی استراتژيک در مديريت گیری و برنامهتصمیم

برای رشد پايدار و  یمسیر کمک کند و تأمینزنجیره 

در  .دهدمیت در محیط کسب و کار مدرن ارائه موفقی

ترين نتايج حاصل از تجزيه و تحلیل ادامه برخی از مهم

ها و پیشنهادات مديريتی متناسب با آن ارائه مدل

 : گرددمی

 گذاری در اين پژوهش يک حد بالا برای سرمايه

حد  کلان داده کل اعضا زنجیره ارائه شد. اين

در همه ساختارهای قدرت يكسان  گذاریسرمايه

هست و مستقل از ساختار قدرت است. اين رابطه 

نشان دهنده رابطه مستقیم ضرايب کارايی 

گذاری کلان داده و ضريب بهبود هزينه سرمايه

منفی حساسیت  تأثیراست. همچنین نشان دهنده 

فروشی و سهم مواد و قطعات اولیه به قیمت خرده

گذاری کلان داده ان سرمايهاز محصول نهايی بر میز

ی گذاری برابنابراين شدنی بودن اين سرمايه. است

در گذاری به کارايی اين سرمايه ،اعضا زنجیره

سطوح مختلف وابسته است و مستلزم توجه به 

گذاری خواهد بود که عوامل کاراسازی اين سرمايه

عامل ديگر درادامه مورد بحث قرار گرفته است. 
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ين زمینه، شامل ضريب بهبود هزينه گذار در اتأثیر

گذاری کلان داده به است. به عبارتی میزان سرمايه

فضای بهبود کسب و کار به خصوص بهینه کردن 

گذاری وابسته است که ها توسط اين سرمايههزينه

است. همچنین میزان  [37]اين نتیجه مشابه مقاله 

منفی  تأثیرتحت  ،گذاری کلان دادهسرمايه

فروشی و سهم مواد و حساسیت به قیمت خرده

قطعات اولیه از محصول نهايی خواهد بود. اين 

رای ب گذاریاين سرمايهبیانگر لزوم دقت در  مسئله

برای  مشتريان با حساسیت زياد به قیمت و

که سهم زيادی از مواد وقطعات است محصولاتی 

تهیه  تأمینبه وسیله اعضا ديگر زنجیره  هاآن

 شود.می

 دهد که در در مسئله مورد بررسی نتايج نشان می

درجه اول سناريو نش عمودی برای همه اعضا 

زنجیره بهترين است. درجه بعد بهترين سناريو از 

نظر سودآوری برای هر عضو، سناريو رهبری خود 

بنابراين تعادل در قدرت بهترين آن عضو است. 

 گذاری کلان داده خواهدسناريو در شرايط سرمايه

در صورت عدم تعادل در قدرت، رهبری هر بود. 

از شرايط بیشینه  تأمینيک از اعضا در زنجیره 

اگر چه تغییر توازن  ها خواهد بود.کردن سود آن

 به راحتی ممكن نیست ولی تأمینقدرت در زنجیره 

جلوگیری از انحصاری شدن هر يک از سطوح 

انعقاد  کنندگان( وتأمین)مانند  تأمینزنجیره 

توانند به راردادهای منصفانه و توسعه روابط میق

 کمک کنند. تأمینتعادل قدرت در زنجیره 

  ابتدا سناريو نش عمودی و پس از آن سناريو

 فروشیترين قیمت خردهفروش پايینرهبری خرده

و بیشترين سطح نوآوری سبز و کیفیت را دارند و 

د در جلب رضايت مشتريان موثر واقع نتوانمی

البته در اين سناريو سود تولیدکننده و به د. نشو

يابد. بنابراين در کننده کاهش میتأمینخصوص 

فروش به منظور هماهنگی سناريو رهبری خرده

و توزيع عادلانه  تأمینبهتر بین سطوح زنجیره 

سود بین اعضا، استفاده از قراردادهای مختلف 

 . تواند حائز اهمیت باشدمی

 در  تأمیناعضای زنجیره  گذاری هر يک ازسرمايه

تجزيه و تحلیل کلان داده موجب افزايش 

های تعادلی در همه سطوح زنجیره، افزايش قیمت

سود تعادلی اعضا و افزايش سطح تعادلی نوآوری 

سبز وکیفیت محصول در همه ساختارهای قدرت 

گذاری کلان داده در بنابراين سرمايهخواهد شد. 

ايش سود اعضا همه ساختارهای قدرت موجب افز

و بهبود متغیرهايی مانند کیفیت محصول و نوآوری 

سبز خواهد شد. بدين ترتیب به سبز سازی زنجیره 

گذاری بر اين اسا ، سرمايه نیز کمک خواهد کرد.

ها در کلان داده به حفظ و ارتقا جايگاه شرکت

 دنیای رقابتی امروزی کمک خواهد کرد.

  مطابق تجزيه و تحلیل نتايج، مقادير تعادلی سود

کننده و سطح نوآوری سبز، در مقايسه با تأمین

حساسیت قیمتی تقاضا به مقدار بسیار کمی تحت 

گیرد. اين گذاری کلان داده قرار میسرمايه تأثیر

دهنده لزوم شناخت دقیق از جامعه مسئله نشان

 و کار پیش تقاضا و انجام مطالعات بازار در هر کسب

باشد. به هايی میگذاریاز انجام چنین سرمايه

وان تمنظور کم کردن حساسیت تقاضا به قیمت می

کنندگان از طريق از آگاهی بخشی به مصرف

تبلیغات و افزايش دانش مشتری در اين زمینه 

عمل کرد. همچنین به منظور کنترل حساسیت 

 تقاضا به قیمت و تولید محصولات سازگارتر با

هايی در اين رانهياتوانند ها میمحیط زيست، دولت

 . زمینه در نظر بگیرند

  نتايج اين پژوهش بیانگر اهمیت کارايی

گذاری کلان داده است. به اين صورت که سرمايه

ی زياد تأثیرگذاری کلان داده میزان کارايی سرمايه

بر سود اعضا زنجیره و افزايش سطح نوآوری سبز 

خواهد داشت. به طور کلی  محصولات و کیفیت
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اثر بخشی  گذاری کلان داده کارايی وزمانی سرمايه

لازم را خواهد داشت که منجر به افزايش دانش 

سازمان از محیط درونی )شامل تجزيه و تحلیل 

فرآيندها( ومحیط بیرونی کسب و کار )شامل 

رقابت بازار( فعلی ترجیحات مشتريان و وضعیت 

ن داده از سويی نیازمند گذاری کلاشود. سرمايه

های فنی و تكنولوژيكی و از سوی ديگر زيرساخت

سازی و ايجاد ساز و کارهای نیازمند فرهنگ

مناسب مديريتی در سطوح مختلف سازمان است. 

های سازی طرحگذاری و پیادهبنابراين در سرمايه

 توجه به مواردی از قبیل داده، تجزيه و تحلیل کلان

آوری داده با کیفیت، ت جمعتكنولوژی لازم جه

وجود نیروی متخصص و با مهارت در زمینه استفاده 

ها و تجزيه و تحلیل نتايج حاصل، ايجاد از الگوريتم

فرهنگ سازمانی مناسب در جهت ارزشمند 

های کسب وکار و جلب همكاری شمردن داده

های فرآيندهای آوری دادهکارمندان در جهت جمع

 . خواهد بود کسب و کار حائز اهمیت

های انجام شده، به منظور با توجه به نتايج و بررسی

سبز و  تأمینتوسعه مطالعات آتی در دو حوزه زنجیره 

های صنايع نسل چهار از جمله کلان پايدار و تكنولوژی

 :مواردی از قبیل داده و ارتباط اين دو حوزه با يكديگر،

زمان مسائل زيست محیطی و در نظر گرفتن هم

تجزيه و تحلیل کلان داده در  گذاری تكنولوژیسرمايه

محیطی با چندين کانال فروش و چند تولید کننده يا 

بررسی مدل  ،هاکننده رقیب و هماهنگی بین آنتأمین

گذاری کلان داده به با در نظر گرفتن میزان سرمايه

از اعضا زنجیره و ارزيابی  عنوان متغیر تصمیم هر يک

گذاری و هماهنگی در ساير گذاری، قیمتسرمايه

های صنعت نسل چهار نظیر اينترنت اشیا و تكنولوژی

های شاخصآن در  تأثیر بررسی بلاک چین... و

به خصوص سبزسازی و  تأمینزنجیره عملكردی 

 تواند حائز اهمیت باشد. می تأمینپايداری زنجیره 
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